Dichiarazione di accessibilita

Tinaba ha intrapreso un percorso di gestione proattiva secondo gli standard dell'accessibilita
per offrire agli utenti un’esperienza di navigazione intuitiva, funzionale e, soprattutto,
inclusiva.

Tinaba si impegna a rendere la propria applicazione accessibile, conformemente alla legge 9
gennaio 2004, n.4. La presente dichiarazione di accessibilita si applica all’app Tinaba.

Stato di conformita

Questa applicazione e parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’ appendice A della
norma UNI CEl EN 301549 in ragione dei casi di non conformita elencati di seguito.

Contenuti non accessibili

| contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i seguenti motivi di inosservanza della
legge 9 gennaio 2004, n. 4:

Elementi privi di descrizione: alcuni componenti non forniscono informazioni
accessibili adeguate.

Alcuni componenti interattivi non rispettano le dimensioni minime consigliate,
compromettendo l'interazione.

Font non scalabile: per esigenze di layout, & stato disabilitato I'adattamento dinamico
delle dimensioni del testo, il che potrebbe compromettere I'usabilita per chi
necessita di testo ingrandito.

| collegamenti ipertestuali non sono sempre facilmente identificabili per assenza di
sottolineatura o sufficiente contrasto visivo.

In alcuni casi € stato usato il solo colore per identificare uno scopo o distinguere
un’informazione o una funzione.

In alcuni casi i messaggi di stato non sono presentati all’utente in modo che le
tecnologie assistive li interpretino senza dover spostare il focus.

Alcuni contenuti non testuali presentati all’'utente non hanno un’alternativa testuale
equivalente che serva allo stesso scopo.

Il rapporto di contrasto tra il colore di sfondo e del testo non ¢é sufficiente in alcuni

punti.



e Possibili problematiche in documenti scaricabili, non adeguatamente strutturati
(esempio: PDF).

® Alcuni contenuti forniti da terze parti potrebbero non rispettare i criteri di
accessibilita richiesti.

e Su alcuni elementi interattivi non e visibile I'indicatore del focus;

Non sono attualmente predisposte alternative accessibili in quanto ci si impegna ad
applicare azioni specifiche per la risoluzione delle problematiche riscontrate.

Redazione della dichiarazione di accessibilita

La presente dichiarazione é stata redatta il 13/05/2025.

Modalita di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto erogatore

Tinaba mette a disposizione I'indirizzo e-mail accessibilita@tinaba.it per notificare i casi di
mancata conformita e per richiedere informazioni e contenuti che sono esclusi dall'ambito di
applicazione della Direttiva.

La risposta ad eventuali domande e segnalazioni avverra entro 30 giorni dalla ricezione.
Eventuali segnalazioni fuori dall’'ambito accessibilita non potranno essere gestite.

Il trattamento dati personali avverra come da informativa privacy.

Modalita di invio delle segnalazioni al’AgID

In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla
notifica o alla richiesta, I'interessato puo inoltrare una segnalazione utilizzando la modalita
indicata nel sito istituzionale di AgID, al seguente link https://www.agid.gov.it/it .

Informazioni sull’ App

La data di pubblicazione dell’app € il 14 dicembre 2020 (v. 4.0.0)
Sono stati effettuati i test di usabilita: no

Informazioni sulla struttura
Il numero di dipendenti con disabilita: 0.

Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilita: 0.
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